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Konto systemowe

Konto systemowe jest szczeg6lnym przypadkiem konta wspétdzielonego. Konta te petnig jednak odmienne funkcje. Dodatkowo réznig sie tym, ze
konto systemowe moze by¢ tylko jedno.

Konto systemowe wykorzystywane jest w nastepujacych przypadkach:

« do wysylania powiadomier email
« do wysytania powiadomien zdefiniowanych w procedurze workflow
« do archiwizacji poczty z zewnetrznego klienta.

Kontem systemowym zarzadzamy w Panelu sterowania po kliknieciu odnosnika Systemowe konto pocztowe w grupie Ogélne. W zwiazku z tym, ze
konto to moze by¢ tylko jedno, otworzony formularz bedzie formularzem dodawania konta systemowego lub formularzem edyciji juz zdefiniowanego. Oba
okna sg takie same.

Formularz dodawania/modyfikacji nowego konta systemowego - zaktadka Uprawnienia

Podstawowa konfiguracja konta systemowego pokrywa sie Konfiguracja kont pocztowych konfiguracjg indywidualnego konta. Dodatkwo wypetniamy
zaktadke Uprawnieni, analogicznie jak w przypadku konta wspétdzielonego.

Uwaga
Zarzadzajac uprawnieniami do konta systemowego nie ma mozliwosci odebrania zadnemu uzytkownikowi prawa do wysytania powiadomien za

posrednictwem konta systemowego.

Uwaga
O tym, jaka forme majg powiadomienia dla poszczegélnych typéw zdarzen, decyduje wpis w tabeli observers_config. Wartos¢ Mail w kolumnie notify
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text oznacza, ze powiadomienie ma by¢ wysytane jako wiadomos$¢ email.
Powiadomienia w procedurze workflow

Powiadomienia zdefiniowane w procedurze workflow sg wysytane automatycznie, jesli tak zaktada definicja. Przyktadem uzycia dla takiego przypadku
moze by¢ obstuga zgtoszen o btedach od klienta w firmie informatycznej. Jesli procedure zdefiniowano tak, ze po zamknieciu zadania wiadomos$¢ bedzie
wysytana do klienta automatycznie, zostanie do tego wykorzystane konto systemowe, nawet, jesli dany uzytkownik nie ma wszystkich uprawnien do tego
konta.

Archiwizacja poczty za pomoca ustugi fetchmail
Aby system okresowo sprawdzat konto obstugiwane przez zewnetrznego klienta (np. Outlook, Thurderbird) i archiwizowat przestane tam wiadomosci w
eDokumentach, konieczne jest uruchomienie ustugi planowania zadan. Dla Windows bedzie to zadanie w Harmonogramie zadan, dla Linuksa wpis w

crontab.

Instalator Windows automatycznie dodaje zadanie na etapie instalacji. Mozna zweryfikowac ich poprawnos¢ np. sprawdzajac Dziennik Harmonogramu
zadan. Jezeli zadanie nie jest dodane, mozemy je utworzy¢:

« uruchamiajac polecenie w wierszu polecen za pomocg komendy:

schtasks /create /sc co_minute /mo 5 /tn "Fetchmail" /tr "C:\Program Files\BetaSoft\eDokumenty\tools\fetchmail.ba

lub
» uzy¢ modyfikatora /ru System - aby wymusi¢ wykonywanie przez uzytkownika System.
Na serwerach Server 2003 zanotowano réwniez, ze trzeba zamiast co_minute wpisywa¢ MINUTE.

Dodanie zadania w Linuksie odbywa sie za pomoca komendy:

*/2 * * * * www-data php -f /home/edokumenty/public_html/apps/edokumenty/modules/Emails/FetchMail.php

Status wykonania komend mozna sprawdzi¢ w plikach APP_PATH/var/log/fetchmail_error.log oraz fetchmail_stat.log.

Uwaga
Konto systemowe mozemy utworzy¢ z konta wspétdzielonego w panelu zarzgdzania kontami wspotdzielonymi.

Zobacz takze

» Konto wspoétdzielone
* Archiwizacja poczty email
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