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Tworzenie, modyfikowanie, zamykanie i usuwanie spraw

v

Artykut w trakcie aktualizaciji

« Tworzenie nowych spraw
« Modyfikowanie spraw

e Zamykanie spraw

¢ Usuwanie spraw

Tworzenie nowych spraw

Zaktadanie spraw w systemie eDokumenty jest mozliwe w kilku miejscach:

« w module Dokumenty - na podstawie pisma przychodzacego
« klikajgc ikone " w polu Numer sprawy w formularzach dodawania elementdw takich jak: zdarzenia

W powyzszych przypadkach korzystamy z podstawowego formularza tworzenia nowej sprawy

2 Mowa sprawa =] X
Opis: Pismo do klienta
Teczka:®? -- wybierz -- -
Procedura: -- wybierz -- -

o
Sprawa nadrz..

MNumer: #| Generyj znak
Klient: B Demo Sp. Z 0.0, Miastowice Gorne, ul. Przemy: « K &
Uwragr:

Zapisz Zamknij

Podtstawowe okno dodawania nowej sprawy

¢ w module Sprawy, po kliknieciu przycisku Nowa sprawa w Pasku narzedzi

WikiPrint - from Polar Technologies


http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/NewBusinessAdmin
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/NewBusinessAdmin/Cases
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/NewBusinessAdmin/Cases/AddEditCase#point1
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/NewBusinessAdmin/Cases/AddEditCase#point2
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/NewBusinessAdmin/Cases/AddEditCase#point3
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/NewBusinessAdmin/Cases/AddEditCase#point4

WikiPrint - from Polar Technologies

kL — [m] [
Sprawa
0Ogdine
Nazwa:® Dodana przez: Administrator Systemu
Numer: ¥ Generyj znak Data wszczecia: 2015-08-24 3% Data zak® ®
Teczka:? - wybierz -- - Termin realizacii: ®  ustawdla -- wybierz - =
Sprawa nadrz-® | Wyszukaj | o Klient: Wyszukaj '-'{ -
Status i stan:® - wybierz-- | |Otwarta - Osoba kont. ® Wyszukaj [y e
Typ sprawy:® Terminowa - Odpowiedzialna/y'® | Systemu Administrator - Demo S.A. -
Prog. wartos¢. @ PLN = Migjsce przech.: - wybierz -- -
Prog. data® ® Przypomnienie: ® wydlij. Na ile: @ | przed terminem
Prog. koszt:® PLN =
Szacunek:® --wybierz-- - Zainicjowano z® Wyszukaj |l{
Kampania: -- wybierz -- -
Prajekt: Wyszukaj _t--L =
Uwagi:
" Raporty - Zapisz Zamkrij

Formularz dodawania nowej sprawy w module Sprawy

Uwagi do wypetnienia wybranych pél

« Obowigzkowo wypetniamy pola: Nazwa, Teczka, Typ sprawy oraz Odpowiedzialnaly
« Zaznaczenie checkboxa Generuj znak za polem Numer spowoduje automatyczne

Modyfikowanie spraw
Zamykanie spraw
Usuwanie spraw

Zobacz takze

Grupy spraw


http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/NewBusinessAdmin/Cases/Folders
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