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Automatyzacja proceséw workflow

Podstawowe informacje

Procedury workflow oparte sg o notacje BPMN i uwzgledniajg wszystkie najwazniejsze elementy tej notacji. Sktadajg sie na nia:

» Etapy (Czynnosci - bloczki)

* Przejscia (strzatki)

» Decyzje (diament powodujacy wySwietlenie decyzji dla uzytkownika)

*  Warunki (diament dokonujacy ewaluacji warunkéw SQL)

» Zigczenia (JOIN - w przypadku wymagania spetnienia poprzednich etap6w)
* Petle multi-instance z podprocesami (etapy ze znakiem +)

» Dane wejsciowe (mozliwo$¢ pobrania od uzytkownika danych réznego typu: znakowe, liczbowe, listy pracownikéw, listy wyboru pobierane ze
stownikéw kwerendami SQL itp).

*  Wilasciwosci (definiowalne zmienne)

* Przypisania (mozliwo$¢ operowania na zmiennych)

(G

Konfiguracja procedur pozwala tworzy¢ mapy proceséw odnoszace sig zaréwno do dokumentdéw jak i spraw. Przyktady wykorzystania dostepne sa tutaj:
Wykorzystanie procedur

Komendy

Komendy moga by¢ wywotywane na aktywacji lub zakoriczeniu etapu. Opis komend i lista parametréw

Opis tworzenia wlasnych komend

Dla zaawansowanych

W workflow biorg udziat nastepujace tabele:

» procedures_def - tabela procedur - przechowuje informacje o procedurze np. Zatwierdzenie faktury kosztowej

» stages_def - tabela etap6éw - przechowuje definicje poszczegélnych etapéw np. Akceptacja Prezesa

» stages - instancje etapéw - przechowuje informacje o zapisanych etapach konkretnych proceséw: spraw, dokumentéw

* proc_actions - akcje powigzane z procedurami lub z etapami, wykonuja sie przed lub po zapisie np. beforeStageChange

« action_commands - komendy wykonywane przez system na akcjach - wybierane spo$réd zawartych w katalogu commands - mozna doda¢
parametry, ktére dodaja sie do standardowych dwéch Obiektu Akcji oraz obiektu encji powigzanej z wykonywang akcja np. Dokument albo Sprawa

Wykorzystanie wtasnosci, danych wejsciowych i przypisan

Potezne mozliwosci silnika workflow systemu eDokumenty mozliwe sg m.in. dzigki wykorzystaniu parametréw i zmiennych ktére mogga by¢ dynamicznie
przetwarzane podczas wykonywania procedury. Dane moga by¢ pobierane od uzytkownika, ale réwniez przetwarzane przez sam workflow.

Do danej wejsciowej i wkasnosci odwotujemy sie (w warunkach lub przypisaniach) poprzez nazwe poprzedzong znakiem "$" oraz cato$¢ zamykamy w
nawiasy "{}" (np. {$Akceptant}).

Dane wejsciowe

Dane wej$ciowe stuzg tym samym czym odczyt standardowego wejscia w konsoli czy programie (czyli pobraniu od uzytkownika znakéw). Mozna je
pobiera¢ z r6znych formantéw (pdl tekstowych, list wyboru, list pracownikéw). Najciekawszg opcja jest opcja SELECT ktéra pozwala zdefiniowac
dowolng kwerende SQL zwracajacg potrzebng nam w danym etapie liste (np. kierownikéw, ksiegowych, zasobdw itp). Przyktadowa lista dla atrybutu
CZLONEK ZARZADU potrzebna do wyboru osoby podpisujacej umowe:

SELECT orunid as value, fullnm || ' - ' || ndenam as caption FROM orgtree_view WHERE orunid IN (3,14,15,16)

Inny przykfad to pobranie identyfikatora stanowiska, wystarczy w tym celu wybra¢ opcje orunid[]. 1]

UWAGA



http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuide/DMS/Documents
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/ProcessAutomation/Commands
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/ProcessAutomation/PluginsCommands
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Dane wejsciowe jesli nie sg wypetnione zwracajg zawsze cigg znakéw 'NULL' oprécz listy wartosci ktéra zwraca pusty string . W przypisaniach i
parametrach do komend nalezy wigec uzywac konstrukcji NULLIF (param1, param?2) ktéra zwraca warto$¢ NULL (bazodanowg) jesli param1 jest réwne
param?2. Przyktadowo:

-- na formatce pobierane sg parametry z listy i pola tekstowego.
-- aby uzy¢ to w przypisaniu do komendy "Ustaw warto$¢ cechy" nalezy wpisac:
SQL: :SELECT COALESCE(NULLIF('{$LISTA2}','"), NULLIF('{$TEXT}', "NULL'))

Przypisania

Przypisania stuzg nadaniu wartosci dla zmiennych procedury jak réwniez nadaniu warto$ci atrybutom etapu ktérego dotycza. NajczesSciej wykorzystuje
sie przypisanie stanowisk wykonujgcych etap poprzez przypisanie do wtasnosci {stages.orgarr} tablicy (UWAGA! dane muszg by¢ typem tablicowym, w
kwerendach nalezy pamieta¢ o rzutowaniu).

Patrz przyktad:
(G
Tak wigc dane wejsciowe typu array o nazwie "Akceptant” zostaly przypisane do wiasnosci {stages.orgarr} (czyli tablicy wykonujacych zadanie workflow).

Przypisanie tez mozemy uzy¢ bez koniecznosci pobierania danych od uzytkownika, mozemy je pobra¢ z bazy danych. Dla tego przyktadu gdybysmy
chcieli pobra¢ Opiekuna klienta ktérego dotyczy sprzedaz (ze sprawy) dodaliby$Smy Przypisanie wtasnosci {stages.orgarr} wartosci wyrazenia SQL:

SELECT ARRAY[0.orunid] FROM contacts ¢ JOIN processes USING(contid) JOIN orgtree_view o ON o.usr_id = c.macrtk
WHERE prc_id = {processes.prc_id}

Przy przypisywaniu danej z danych wejsciowych pobranych w etapie nalezy zwréci¢ uwage zeby ustawi¢ czas przypisania na KONIEC.

Przypisania réwniez mozna stosowac do ustawienia wtasnosci obiektéw ktérych dotyczy workflow. Np aby ustawi¢ wkasno$¢ dokumentu, sprawy czy
zapotrzebowania. Odwotanie ma posta¢ {nazwa_tabeli.nazwa_pola_z_bazy} np:

{documents.dscrpt} - opis dokumentu
{processes.fxtrid} - termin sprawy
{demand.acorid} - jednostka rozliczeniowa w zapotrzebowaniu

Wiasnosci

Wiasnosci stuzg do zdefiniowania dodatkowych atrybutéw procedury - mozna je traktowac jako zmienne procedury dostepne we wszystkich etapach jak
réwniez w parametrach akcji(komend).

Najczesciej zdefiniujemy wiasnos¢ kiedy chcemy aby nadac jej okre$long wartos$¢ a pozniej wykorzystywaé np. w warunkach do sterowania przebiegiem
workflow. Np. Zdefiniujmy wtasno$¢ "Czy jest przedptata”, ktérg napetnimy wartoscig zalezng od wyniku zapytania SQL. Nastepnie wykorzystamy tg
witasnos¢ w warunku.

Kilka stéow o zmiennych
W zapytaniach SQL mozna uzywac nastepujacych wyrazen, ktére zostang zastgpione odpowiednimi warto$ciami:

* {PRC_ID} - prc_id sprawy ktorej dotyczy procedura

» {DOC_ID} - doc_id dokumentu ktérego dotyczy procedura

» {SOP_ID} - id etapu/czynnnosci

e {STAGES.PTSTID} - id definicji etapu

* réwniez zawartosci obiektow podlegajacych workflow sprawy i dokumentu np.:
« {processes.rspuid} - id osoby odpowiedzialnej za sprawe

¢ {documents.adduid} - id osoby tworzacej dokument

W dalszej cze$ci umieszczone zostaty uzyteczne konstrukcje przy budowaniu workflow:
Przyktady zapytan

Troche teorii


https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/ProcessAutomation/Examples
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Tworzenie prostych proceséw workflow nie wymaga duzego przygotowania, ale do tworzenia bardziej zaawansowanych modeli konieczna jest minimalna
znajomos¢ teoretycznych zasad rzadzacych przeptywem proceséw.

Podstawy teoretyczne



https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/ProcessAutomation/Theory
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