WikiPrint - from Polar Technologies

BSConnnect - Integracja z systemami zewnetrznymi (ERP, FK, CRM, i innymi)
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Wprowadzenie

Niniejszy artykut przedstawia opis krokéw niezbednych do realizacji integracji z systemami zewnetrznymi za pomoca szyny danych BSConnect. Przez
system zewnetrzny nalezy rozumie¢ kazdy inny system informatyczny (ERP, FK, HM, CRM), z ktérego pragniemy pobra¢ dane lub ktéremu chcemy
dane udostepni¢. Obecnie wedtug tego mechanizmu istnieje mozliwos$¢ integraciji z m.in.

* Sage Symfonia Premium (Ms SQL Server)
* Sage Forte HM i FK (Ms SQL Server)

* CDN Optima (Ms SQL Server)

e CDN XL (Ms SQL Server)

* Egeria (Oracle)

* QAD

» Navision
* Subiekt
*+ WaPRO
e Enova

* SIMPLE
* Navireo

W niniejszym artykule wykorzystamy dla celéw przyktadowych jako system zewnetrzny bazy prezentacyjne systeméw Comarch CDN XL oraz Sage
Forte oraz dodatkowg baze danych eDok, ktéra bedzie nasza baza posrednig w procesie integracji. Baza posrednia ma te zalete, gdyz uwalnia
administratora bazy systemu informatycznego od tworzenia specjalnych schematéw oraz nadawania uprawnier uzytkownikowi do obiektow w tym
schemacie. Stanowi ona pewien element izolacji przed ingerencjg oséb trzecich w baze systemu informatycznego.

Aby moéc wykorzysta¢ funkcjonalnosci mechanizmu BSConnect wymaga sie, aby minimalna wersja systemu eDokumenty to 3.8.159. Jednoczesnie
zastrzega sie, iz niektére funkcjonalnosci mechanizmu pojawity sie w wersji 4.0.x

Integracja z systemami zewnetrznymi wykorzystuje mechanizm BSConnect, ktdry potrafi pobiera¢ dane z wielu zrédel, jak bazy danych lub pliki XML,
jak i réwniez uczestniczy¢ w generowaniu plikéw eksportu / eksporcie danych do systeméw zewnetrznych. Dzigki temu mozliwe jest potgczenie z
dowolnym systemem, na ktérego bazie danych mozna zdefiniowa¢ widoki, z ktérych dane zostang pobrane (albo bezposrednio, ale poprzez
wygenerowane pliki XML).


https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#wprowadzenie
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#opis
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#import
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#eksport
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#dodatkowe
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#uprawnienia
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#crontab
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#history
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#log
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#serwis
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#przyklady
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Rys. 1. Bazy danych wykorzystane w niniejszym tutorialu

Powrét do menu
Konfiguracja podstawowa

W niniejszej sekcji opisano czynnosci podstawowe zwigzane z konfiguracjg potaczenia z bazg posrednig systemu zewnetrznego. Szczeg6towy opis
konfiguracji znajduje sie na stronie:

* Podstawowej konfiguracji systemu eDokumenty (uruchomienie modutu BSConnect)

Powrét do menu
Import danych z systeméw zewnetrznych

W niniejszej sekcji zostanie opisany import danych z systeméw zewnetrznych. Integracja ta moze by¢ realizowana na dwa sposoby:

* Poprzez potaczenie baza posrednia / systemu informatycznego - baza systemu eDokumenty
e Import plikbw XML.

Szczegdbtowy opis konfiguracji importu znajduje sie na stronie :

* Importu danych z systeméw zewnetrznych

Powrét do menu
Eksport danych z systemu eDokumenty do systeméw zewnetrznych

W niniejszej sekcji zostanie opisany eksport danych z systemu eDokumenty do systeméw zewnetrznych. Podobnie jak import, eksport danych
realizowany moze by¢ réwniez na dwa sposoby:

» Zapis w bazie posredniej / systemu informatycznego

* Generowanie plikbw XML lub w innym formacie

Szczegdtowy opis konfiguracji eksportu znajduje sie na stronie Eksport danych do systeméw zewnetrznych

Powrét do menu
Konfiguracja i informacje dodatkowe

* Uprawnianie uzytkownikéw
* Zaplanowane zadania
+ Historia potaczen

* Dzienniki zdarzen


https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#integracja
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration/BasicConfiguration
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#integracja
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration/Import
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#integracja
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration/Eksport
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#integracja
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Konfiguracja uprawnien

Aby mdc realizowac operacje przy wykorzystaniu mechanizmu BSConnect nalezy danemu uzytkownikowi / grupie nada¢ odpowiednie uprawnienia.
Uprawnienia te znajdujg sie na karcie pracownika(uzytkownika)/grupy z zaktadce Prawa do jednostek. W okienku nalezy rozwing¢ gataz Ustugi
systemowe i nada¢ uprawnienie do jednostki EXTSYS Ustuga systemu zewnetrznego.

Schemat uprawniania przedstawia ponizszy rysunek

[Konta pracownikéw |
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idabek w Prawa do jednostek
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Rys. 2. Przykfad uprawniania uzytkownika do ustugi systemu zewnetrznego

Po zamknieciu kartoteki pracownika z poziomu administratora uzytkownik powinien sie wylogowac z systemu. Nastepnie powinien zalogowac sie
ponownie. Po przejsciu na modut np. Klienci pojawi sie na pasku przycisk Pofgczenie, ktéry po nacisnieciu pokazuje obiekty integracji dostepne w danym
module.

Otwarz Akcje Pracownicy Ustawienia Marzedzia Zaktadki O programie

- - = e
&3 Nowy 4 Edytuj &, Usun ‘I'_"F'nlqczenie -

Klienci Dostepne potaczenia
CDMN XL ¥ | Wybierz akcje do wykonania
Foldery wyszukiwania L B = " " m - [
Pobierz wszystkich klientow
(8]
Filtry @ H Historia potaczenia Pok
493 AdATestowy kie —

Utwaorz folder wyszukiwania Dzienniki zdarzen

Odznacz wszvstkie 494 AbATestowy kient 2
Rys. 3. Przycisk Potgczenie dostepny w module Klienci

Powrét do menu
Automatyczna synchronizacja przy wykorzystaniu zaplanowanych zadan

System eDokumenty pozwala uruchomi¢ zadania synchronizacji automatycznie. Wykorzystuje do tego celu systemowy Harmongram Zadan (w linuksie
cron). Mechanizm ten uruchamia skrypt CronRunner.php w trybie klienta. Skrypt ten odpowiedzialny jest za realizacje zadan zapisanych w bazie
danych systemu eDokumenty (konkretnie w tabeli crontab).

Konfiguracja srodowiska

Zanim zostanie utworzone pierwsze zadanie - system trzeba przygotowac do uruchamiania skryptu CronRunner.php. W tym celu w systemie linux
nalezy doda¢ odpowiedni wpis do pliku /etc/crontab

*/1 * * * * www-data cd /home/edokumenty/public_html/apps/edokumenty && php -f !CronRunner.php >> /var/log/cronrunner.log



https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#integracja
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Natomiast w systemie Windows mozna utworzy¢ zadanie w systemowym panelu Harmonogram Zadan lub tez wykonac z lini poleceri (cmd) komende:

schtasks /create /sc co_minute /mo 5 /tn "CronRunner" /tr "php -f C:\Program Files\BetaSoft\eDokumenty\CronRunner.php"

W tym momencie nalezy przetestowac dziatanie skryptu. Na systemie Windows nalezy uruchomi¢ zadanie i sprawdzi¢ w historii pobierania, czy
wykonata sie synchronizacja. Tutaj oprzemy sig o testowaniu na systemie Linux. W tym celu nalezy przej$¢ na konto uzytkownika www-data:

su - www-data

root@pcle5:"# su - wwu-data

Rys. 4.

Jezeli uruchomi sie powtoka sh nalezy wykonac polecenie:

bash

rootlpclbs: # su — www—data
S bash_

Rys. 5.

Bedac w powltoce bash nalezy wykonac polecenie:

cd /home/edokumenty/public_html/apps/edokumenty && php -f CronRunner.php >> /var/log/cronrunner.log

Po kliknieciu przycisku Enter w konsoli powinna sie pojawi¢ standardowa linia ze znakiem zachety. Jezeli pokaze sie jakikolwiek komunikat, to znaczy,
ze co$ nie dziata

Ponizsze zrzuty ekranu pokazujg typowe problemy napotkane przy uruchamianiu CronRunner-a.:

Brak uprawnien do pliku CronRunner.log

Rys. 6.

W celu rozwigzania tego problemu nalezy w odpowiedniej lokalizacji np. w katalogu /var/1og/ z poziomu uzytkownika root utworzy¢ plik (pusty) i
nada¢ mu odpowiednie uprawnienia:

cd /var/log

vim CronRunner.log -> nastepnie w Vimie zapisa¢ pusty plik poleceniem
Twq

chmod 664 CronRunner.log

chown www-data:edokumenty CronRunner.log
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Rys. 7.

Testujgc powinnismy uzyskac nastepujacy efekt:

Rys. 8.

Taki widok w konsoli oznacza, ze skrypt wykonat sie. Na wszelki wypadek nalezy spojrze¢ do pliku log-a:

tail /var/lo unner.log

W przypadku wystapienia nastepujgcego komunikatu:
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Rys. 9.

Oznacza to, ze w pliku /etc/php5/cli/php.ini jest zta konfiguracja. Sposob postepowania jest podobny takze w przypadkach np. brakéw
rozszerzen do obstugi innych systeméw. W celu naprawy sytuacji nalezy utworzy¢ link symboliczny do php.ini apache'a, ktéry wiemy, ze jest prawidtowy.

cd /etc/php5/cli/
mv php.ini php.ini.bak
1ln -s /etc/php5/apache2/php.ini php.ini

Rys. 10.

Wynikiem tej operacji powinien by¢ log, w ktérym nie pojawit sie zader nowy wpis z btedem.

Rys. 11.

Konfiguracja zadan w systemie eDokumenty

Konfiguracje automatycznego pobierania przeprowadzamy w oknie mechanizmu BSConnect. Nalezy przej$¢ na koncie administratora systemu
eDokumenty Narzedzia > Polgczenia z systemami zewnetrznymi. W otwartym oknie potgczen wybieramy potaczenie i klikamy ikone
zaplanowane zadania



Ay
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Rys. 12. Ikona Zaplanowane Zadania

W otwartym oknie wida¢ wszystkie dotychczas skonfigurowane akcje z podziatem na typy obiektéw synchronizacji.

D

mer,ja E:Usuﬁ | @

Lista akdji, ktdre moina dodad do zaplanowanych zadan

Mazwa | Opis

Klienci

Pobierz wszystkich klientdv Pobiera wszystkich klientdw z systemu zew, oraz tworzy po

Produkty

Pobierz wszystkie produkty Pobiera wszystkie produkty [cennik, asortyment) z systemu

Pobierz potwierdzenie eksp Opcja umozliwia pobranie potwierdzenia importu do syst:

Usuf produkt 7 kolejki eks Opcja umoZliwia usuniecie 7 kolejki wezeinie) wyeksporto

Mapn | X |72 B B @

Rys. 13. Skonfigurowane akcje
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W oknie tym nalezy wybra¢ akcje i klikng¢ przycisk nowy. Pojwai sie okno, w ktérym wpisujemy wlasng nazwe zdarzenia oraz ustawiamy czas, kiedy ma
sie wykonywaé operacja.

Pobieranie wszystkich klientow

Wykonuj zaplanowane zadanie:
@ co dzier o godzinie 22]3 pn wt  [] ér &z pt 50 ni
7 cotydzied w poniedziatki |Z| o godzinie 12|Z|

70 co miesiac 1|E| o godzinie 12|E|

) cowybrany okres 10m |Z| pn wt [T ér = pt 5o ni

zantr

Rys. 14. Konfiguracja zaplanowanego zadania dla wybranej akcji

Po skonfigurowaniu i zapisaniu w oknie Zaplanowanych zadan przy akcji pojawi sie ikona zaplanowanego zadania.

Lista akdji, ktore mozna doda do zaplanowanych zadan
Mazwa Opis

Klienci

Pobierz wszystkich klientou Pobiera wszystkich klientow z systemu zew. oraz tworzy n

Produkty

Pobierz wszystkie produkty Pobiera wszystkie produkty (cennik, asortyment) z systemu
Pobierz potwierdzenie eksp Opcja umozliwia pobranie potwierdzenia importu do systs

Usun produkt 7 kolejki eks Cpcja umoZliwia usuniecie 7 kolejki wezeinie) wyeksporto

Ma1zp b | A [7 B m® | @

Rys. 15. Zaplanowane zadanie dla akcji

Powrdt do menu
Historia potaczen

Historie wykonywanych operacji mozna podejrze¢ klikajac w oknie potaczen z systemami zewnetrznymi ikone Historia Pofaczen.


https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#integracja
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Rys. 16. Ikona Historia Potgczen

Otworzy sie okno, w ktérym mozna zobaczy¢ kto, kiedy wykonat jakie zadanie (akcje):

|Duuwe 2/ Edyca .E:Usu“a Xl g & [ Bz|Q%|
Lista aktywnych polaczen
]D| MNazwa systemu Opis systemu | Identyfikator sys. | Zradto danych
1 CDM XL OTHER CDM XL SRC
Mar10p | X | 0B B | B @ |
Zamknij




Filtry

Kto dokonat zmian

B %]

Historia zmian
Opis zmian
Pobierz wszystkie produkty
Pobierz wszystkich klientow
Pobierz wszystkich klientow

Pobierz wszystkich klientow
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Kto dokonat zmian
Administrator Systemu
Administrator Systemu
Administrator Systemu

Administrator Systemu

~Kiedy
2014-03-01 1316:07
20140301 13:12:51
20140301 13:10:33

2014-03-01 13:08:07

Data dokonania zmian

Pobierz wszystkich klientow Administrator Systemu 20140301 12:52:59

Typ zmiany OR

Dodanie polaczenia Administrator Systemu 20140301 12:49:36

Dotyczy obiektu synchronizacji ©R

Dotyczy akdi obiektu OR

Zaplanowane zadania OR
Powiazany obiekt system e

Status akgji

Posiada podsumowanieo

14 41.30 » B

A 2B B B @

Rys. 17. Historia Pofgczeri

Klikajac dwukrotnie w wybrang pozycje mozna zobaczy¢ komunikaty zwigzane z danym potaczeniem.
Powrdt do menu
Dzienniki zdarzenh

Zawarto$¢ log-6w BSConnect-a wykonywanych operacji mozna podejrze¢ klikajac w oknie potaczen z systemami zewnetrznymi ikone Dzienniki Zdarzen.

10
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Rys. 18. Ikona Dzienniki Zdarzen

W otwartym oknie widzimy pliki Log-6w.

11
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_] Dzienniki zdarzen potaczenia - COM XL @ ﬁ

Dzienniki zdarzen potaczenia - CON XL
=3 2014-02-10_1.log (26.4 KE)

= 2014-02-16_1.log (58.15 KE)

=4 2014-03-01_1.log (956.97 KB}

Zamknij

Rys. 19. Okno Dzienniki Zdarzen

Klikajac prawym przyciskiem myszy uruchomi si¢ menu, z ktérego mozna pobra¢ dany plik.
Serwis integracyjny

W celu integracji z systemami z ktérymi nie jest mozliwe zatozenie widokdw i triggeréw na bazie danych mozna wykorzysta¢ serwis synchronizaciji, ktéry
odczytuje dane z zewnetrznego systemu i zapisuje w bazie edokumenty w dedykowanej do tego schemie. Schemat odzwierciedla zewnetrzng strukture

danych i do niego wéwczas podtgcza sie tak jakby to byta zewnetrzna baza. Serwis ponadto potrafi generowaé PDF-Y z dostarczonych z r6znych zrédet
danych.

Opisana ponizej konfiguracja zawiera opisy integracji z systemami QAD i SIMPLE.

Serwis integracji QAD? Serwis integracji SIMPLE?

Powrét do menu
Przyktadowe integracje w starszych wersjach systemu

Ponizsze przyktady realizowane bylty w starszych wersjach systemu eDokumenty. Pokazane przyktady nie sg juz obecnie wspierane. Zaleca si¢
aktualizacje do najnowszej wersji systemu (z uwzglednieniem posiadanej licencji)

« Integracja z systemem Forte Handel

« Integracja z systemem Forte FK
* Integracja z systemem ENOVA (MySQL)
« Integracja z systemem ENOVA (MSSOL)

* Integracja z systemem WAPRO WF-Mag

¢ Integracja z Optimg
« Definiowanie potaczenia z systemami FK

« Integracja z systemem CDN XL

« Integracja z systemem Symfonia Finanse i Ksiegowo$¢

« Integracja z systemem Symfonia Handel

12


https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration#integracja
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Forte
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/ForteFK
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration/ENOVAMySQL
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration/ENOVAMSSQL
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/Integration/WaproWfMag
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/ExternalConfigurationFK/Optima
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/ExternalsConfigurationFK
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/ExternalsConfigurationCDNXL
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/SymfoniaFK
https://support.edokumenty.eu/trac/wiki/DeployerGuide/Customization/SymfoniaHandel
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Powrdét do menu
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