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UMOWA LICENCYJNA OPROGRAMOWANIA 

NR_UMOWY 

 

zawarta w Zabrzu w dniu <DATA> pomiędzy: 

BetaSoft Sp. z o.o. z siedzibą w Bytomiu  
41-902 Bytom, pl. Kościuszki 9 

NIP: 627-13-42-796 
KRS: 0000244895 

Wysokość kapitału zakładowego: 1 140 000,00 PLN 
w imieniu której działa 

Wojciech Kruk 
 

zwanym dalej Licencjodawca 

a 

KLIENT_NAZWA 
KLIENT_KOD KLIENT_MIASTO, KLIENT_ULICA 

NIP: KLIENT_NIP 
KRS: KLIENT_KRS 

Wysokość kapitału zakładowego: KLIENT_WKZ 
w imieniu którego działa 

KLIENT_OSOBAKONTAKTOWA 

 

zwanym dalej Licencjobiorca 

o treści następującej: 

§ 1. Przedmiot Umowy 

Przedmiotem Umowy jest udzielenie licencji Oprogramowania eDokumenty zwanym dalej 
Oprogramowaniem. 

§ 2. Dane podstawowe 

Umowa wchodzi w życie z dniem: <DATA> .  

Licencjodawca oświadcza, że jest Producentem Oprogramowania oraz Oprogramowania pomocniczego 

i przysługują mu wyłączne autorskie prawa majątkowe do tychże.  

Szczegółowy opis Oprogramowania został zawarty w Załączniku nr 2 do niniejszej Umowy w postaci 
Specyfikacji Oprogramowania. 

Licencjodawca zapewnia, że Oprogramowanie wraz z Oprogramowaniem pomocniczym wyszczególnionym 

w Specyfikacji nie są obciążone prawami ani roszczeniami osób trzecich, a w szczególności, że zawarcie 

i wykonanie przez Licencjodawcę niniejszej umowy nie wymaga żadnych zezwoleń osób trzecich.  

Licencjodawca udziela Licencjobiorcy gwarancji na Oprogramowanie na okres 12 miesięcy. Warunki 
gwarancji są określone w Załączniku nr 3, który stanowi integralną część Umowy.  

Szczegółowe prawa i obowiązki wynikające z przekazania Licencji klienta końcowego (dalej określana jako 
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Licencja) określa formularz Licencji, który jest integralną częścią Umowy jako Załącznik nr 4. 

Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody będące następstwem nieprawidłowego używania 

Oprogramowania przez Licencjobiorcę. 

§ 3. Nabycie Licencji Oprogramowania  

1. Licencjobiorca na podstawie niniejszej umowy nabywa Licencję, dla <LICZBA> jednoczesnych, 

Nazwanych Użytkowników. Zainstalowanie Oprogramowania na większej liczbie stanowisk – niż 

przewidziane niniejszą Umową wymaga zakupu Licencji dla dodatkowych Nazwanych Użytkowników.  

Licencja ma charakter niewyłączny i została udzielona na czas nieoznaczony. 

Nabycie Licencji Oprogramowania upoważnia Licencjobiorcę do darmowego Upgrade’u Oprogramowania 

oraz Oprogramowania pomocniczego w okresie trwania gwarancji, chyba, że zmiany w Oprogramowaniu są 

wynikiem celowej Modyfikacji uwzględnionej w Specyfikacji lub Analizie przedwdrożeniowej i podlegają 

odrębnej wycenie. 

Prace związane z dostarczeniem Upgrade’u, zainstalowaniem i przeszkoleniem pracowników Licencjobiorcy 

przez przedstawiciela Licencjodawcy podlegają rozliczeniu w kwocie osobogodziny ustalonej dla realizacji 
Prac wdrożeniowych określonych w odrębnej umowie realizacji prac wdrożeniowych.  

Nabycie Licencji Oprogramowania upoważnia Licencjobiorcę do darmowego Update’u Oprogramowania 

oraz Oprogramowania pomocniczego w okresie trwania gwarancji bez ponoszenia kosztów finansowych 

z zastrzeżeniem zapisów określonych w gwarancji.  

Wszelkie działania związane z procesem analizy (Analiza przedwdrożeniowa), wdrożeniem (Prace 

wdrożeniowe) oraz opieką powdrożeniową (Opieka konserwacyjna i serwisowa) dla Oprogramowania nie są 

objęte niniejszą umową. 

§ 4. Zakończenie Umowy 

1. Licencjobiorca ma prawo do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli: 

1.1. Licencjodawca dokona naruszenia postanowień Umowy i nie dokona naprawy takiego naruszenia 

w ciągu 30 dni od daty otrzymania pisemnego zawiadomienia o takim naruszeniu, 

1.2. Licencjodawca zostanie postawiony w stan przymusowej lub dobrowolnej likwidacji, w celu innym 

niż połączenie lub przekształcenie własnościowe. 

2. Licencjodawca ma prawo do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli: 

2.1. Licencjobiorca dopuści się naruszenia postanowień niniejszej Umowy i nie dokona naprawy takiego 

naruszenia w ciągu 30 dni od daty otrzymania przez Licencjobiorcę pisemnego zawiadomienia o 
takim naruszeniu, 

2.2. Licencjobiorca zostanie postawiony w stan upadłości  lub zostanie otwarty proces jego likwidacji, w 

celu innym niż połączenie lub przekształcenie własnościowe. 

§ 5. Inne postanowienia 

1. Licencjobiorca wyraża zgodę na umieszczenie jego danych oraz znaku graficznego na Materiałach 

marketingowych Licencjodawcy w odniesieniu do przedmiotu niniejszej Umowy. 

2. Strony Umowy zgadzają się, że fakt podpisania Umowy nie jest objęty poufnością chyba, że którakolwiek 
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ze Stron przedstawi na piśmie żądanie objęcia wyżej wymienionych faktów poufnością. 

3. Strony Umowy oświadczają, że przyjmują do wiadomości i wyrażają zgodę na to, że warunki oraz sposób 

realizacji Umowy przez Strony uważane są za istotną tajemnicę handlową objętą, bez ograniczenia 
w czasie, poufnością za wyjątkiem sytuacji w której Użytkownik jest zobowiązany do udzielenia tych 

informacji na podstawie obowiązującej Ustawy o dostępie do informacji publicznej. 

4. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za jakikolwiek przypadek niewykonania lub zwłoki 

w wykonaniu swoich zobowiązań wynikających z Umowy, powstałych w wyniku okoliczności 

uzasadnionych Siłą wyższą. Strony ustalają, iż wszystkie kwestie sporne wynikające z w/w sytuacji 
regulować będą przepisy Kodeksu Cywilnego, natomiast warunkiem koniecznym jest, aby Strona 

powołująca się na tę klauzulę zawiadomiła w terminie 7 dni od ich zaistnienia drugą ze Stron o zaszłych 

okolicznościach i prawdopodobnym czasie ich trwania. 

5. Ważność, interpretacja i wykonywanie Umowy będzie nadzorowane i interpretowane zgodnie 

z odpowiednimi przepisami Kodeksu Cywilnego i Ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych z 
dnia 4 lutego 1994.  

6. W razie powstania sporu pomiędzy Stronami na tle realizacji Umowy, przed wystąpieniem na drogę 

sądową, Strony podejmą starania w celu rozwiązania rozbieżności na drodze negocjacji. Brak 

porozumienia, co do rozstrzygnięcia kwestii spornej w terminie 30 dni od daty jej zgłoszenia przez 

którąkolwiek ze Stron, uprawnia do skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego. 

7. Umowa zostaje zawarta przez obydwie Strony bez zatajania jakichkolwiek okoliczności, które, o ile 
byłyby znane, mogłyby mieć wpływ na treść Umowy lub decyzję o jej zawarciu. 

8. Spory pomiędzy stronami powstałe na tle obowiązywania niniejszej umowy strony poddają pod 

rozstrzygnięcie właściwego sądu.  

9. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy, dla swej ważności wymagają zachowania formy pisemnej. 

10. Załączniki do Umowy stanowią jej część integralną. 

11. Wszelkie zawiadomienia przewidziane Umową, dla wywołania skutków prawnych wymagają formy 

pisemnej i potwierdzenia ich doręczenia drugiej Stronie. 

12. Integralną częścią Umowy są następujące załączniki: 

12.1. Załącznik nr 1 – Definicje pojęć stosowanych przez Strony w niniejszej Umowie. 

12.2. Załącznik nr 2 – Specyfikacja Oprogramowania. 

12.3. Załącznik nr 3 – Gwarancja dla Oprogramowania stanowiącego przedmiot Umowy. 

12.4. Załącznik nr 4 – Formularz Licencji klienta końcowego. 

13. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.  
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Załącznik nr 1 do Umowy nr NR_UMOWY 

Strony ustalają definicje pojęć stosowanych przez Licencjobiorcę  i Licencjodawcę w niniejszej Umowie: 

1. Umowa – niniejsza umowa, regulująca warunki współpracy pomiędzy Licencjodawcą a Licencjobiorcą 

wraz z wszystkimi załącznikami i aneksami.  

2. Producent – twórca i właściciel Oprogramowania komputerowego w rozumieniu Ustawy o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych, w szczególności: BetaSoft Sp. z o.o. z siedzibą w Bytomiu, pl. 

Kościuszki 9, 41-902 Bytom dla Oprogramowania eDokumenty.  

3. Oprogramowanie – oznacza oprogramowanie lub jego część, wprowadzone na rynek przez Producenta, 
stanowiące własność Licencjodawcy lub, do którego rozpowszechniania Licencjodawca ma prawa, 

obejmujące wykonywalny maszynowo kod programu - będący utworem w rozumieniu Ustawy o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych – utrwalony na nośnikach magnetycznych lub optycznych.  

4. Oprogramowanie pomocnicze – oznacza oprogramowanie instalowane oddzielnie, umożliwiające 

rozszerzenie funkcjonalności Oprogramowania. 

5. Produkt – dystrybuowany przez Licencjodawcę egzemplarz Oprogramowania, tj. dysk lub inny nośnik 
danych zawierający wykonywalny maszynowo kod programu wraz z kopią odpowiedniej dokumentacji 

użytkowej i Licencją klienta końcowego. 

6. Nazwany Użytkownik – osoba fizyczna posiadająca możliwość zalogowania się za pomocą otrzymanych 
danych, tj. Nazwy Użytkownika oraz unikalnego hasła do Oprogramowania.  

7. Normalne godziny pracy – godziny pracy Licencjodawcy (od 8.00 do 16.00, w dni robocze, od 

poniedziałku do piątku), w których świadczone będą usługi. 

8. Obszar funkcjonalny – niepodzielna funkcjonalna część Produktu o określonej Specyfikacji. 

9. Specyfikacja – wykaz funkcji Produktu i sposób ich realizacji określony w dokumentacji użytkowej oraz – 
w szczególności – lista i postać raportów emitowanych przez Oprogramowanie. 

10. Licencja klienta końcowego – udzielone Licencjobiorcy przez Producenta prawo do eksploatacji 

Produktu na warunkach w niej określonych. Warunkiem koniecznym do nabycia prawa do 
eksploatowania Produktu przez Licencjobiorcę jest jej podpisanie przez upoważnionych przedstawicieli i 

dostarczenie do siedziby Licencjodawcy lub dokonanie akceptacji umowy na stronie internetowej 

wskazanej przez Licencjodawcę.  

11. Upgrade – nowa wersja Produktu, która w stosunku do poprzedniej wersji tego Produktu ma zmienioną 
Specyfikację. 

12. Update – nowa wersja Produktu, która w stosunku do poprzedniej wersji tego Produktu ma usunięte 

ujawnione w czasie między dwoma Upgrade’ami Usterki, natomiast ma niezmienioną lub zmienioną 
w nieznacznym stopniu Specyfikację.  

13. Usterka – niezdolność Oprogramowania do realizacji funkcji zgodnie ze Specyfikacją, wynikająca z 

przyczyn, za które odpowiada Producent. 

14. Materiały marketingowe – publikacje drukowane, graficzne oraz strony www Producenta o charakterze 

promocyjnym, informacyjnym oraz dokumentowym. 

15. Modyfikacja – zmiany istniejących funkcji i nowe funkcje wprowadzone w Produkcie przez Producenta 
na wniosek Licencjobiorcy. 
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16. Analiza przedwdrożeniowa – wszelkie działania realizowane przez Strony, razem i osobno, mające na 
celu określenie specyfikacji Kluczowych wymagań funkcjonalnych oraz Harmonogramu prac, w 

odniesieniu do stanu obecnego organizacji Użytkownika. 

17. Prace wdrożeniowe – wszelkie działania realizowane przez Strony, razem i osobno, mające na celu 
dostosowanie działania Produktu do możliwych do zaspokojenia przez ten Produkt potrzeb 

Licencjobiorcy, poprzez jego parametryzację i konfigurację bez zmiany jego Specyfikacji. W skład Prac 

wdrożeniowych wchodzi zainstalowanie Produktu, jego konfiguracja oraz szkolenie Użytkowników 

z zakresu eksploatacji Produktu, w tym zademonstrowanie i wyjaśnienie działania funkcji 

oprogramowania. Tryb i zakres Prac wdrożeniowych określa stosowna umowa. Prace wdrożeniowe 

mogą zostać rozszerzone o dodatkowe usługi, które podlegają indywidualnym ustaleniom. 

18. Opieka konserwacyjna i serwisowa – zespół czynności, usług konserwacyjno-serwisowych, związanych 

z utrzymaniem sprawności działania Oprogramowania eksploatowanego przez Licencjobiorcę, do 

których Licencjobiorca zobowiązał się w Umowie. 

19. Siła wyższa - stanowi zdarzenie zewnętrzne niemożliwe do przewidzenia i niemożliwe do zapobieżenia, 

któremu strona pomimo dochowania należytej staranności zapobiec nie mogła, takie jak np. katastrofa 

naturalna, strajk powszechny, wojna, akty władzy państwowej. 
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Załącznik nr 2 do Umowy nr NR_UMOWY 

 

Na kolejnych stronach zawarto Specyfikację Oprogramowania. 

Obsługa dokumentacji

− Rejestracja nowego pisma, notatki, faktury, 
umowy 

− Edycja pisma, notatki, faktury, umowy 

− Usuwanie pisma, notatki, faktury, umowy 

− Przekazanie pisma, notatki, faktury, umowy do 
innego użytkownika 

− Przekazanie pisma, notatki, faktury, umowy jako 

kopii do wielu użytkowników 

− Przekazanie pisma, notatki, faktury, umowy jako 

kopii do członków list dystrybucyjnych 

− Przekazanie pisma, notatki, faktury, umowy do 
podmiotu zewnętrznego 

− Rejestracja poleceń dekretacji i uwag własnych 

− Automatycznie generowanie odpowiedzi 

− Wydruk historii dokumentu 

− Tworzenie kopii dokumentu 

− Wysłanie faksu na podstawie zarejestrowanego 

pisma (opcjonalnie) 

− Generowanie korespondencji seryjnej 

− Wydruk kopert 

− Obsługa zwrotek 

− Nadawanie uprawnień do dokumentu  

− Wydruk zawartości konta Użytkownika

Obsługa dzienników

− Tworzenie dzienników i rejestrów 

− Przyporządkowanie szablonu numeracji do 
określonego dziennika 

− Rejestracja dokumentów w dziennikach z 

nadaniem numeru wg numeracji dziennika 

− Automatyczne grupowanie pism w dziennikach 

według lat 

− Dostosowanie widoku dziennika za pomocą 
wyboru kolumn 

− Sortowanie według nagłówków kolumn 

− Edycja zapisu w dzienniku 

− Podgląd zarejestrowanego dokumentu z 
poziomu dziennika 

− Filtrowanie danych według określonych 

kryteriów 

− Wydruk dziennika 

− Wydruk dziennika na dzisiaj 

− Wydruk książki pocztowej zgodnie z 
rozporządzeniem Poczty Polskiej 

− Wydruk książki pocztowej na dzisiaj Wydruk 
kopert 

− Wyszukiwanie informacji za pomocą 

wyszukiwarki 

− Określanie ilości rekordów widocznych w 

określonym dzienniku 

− Zliczanie ilości rekordów

Obsługa spraw

− Zakładanie sprawy na podstawie pisma 

− Dodawanie dokumentów do spraw 

− Zakładanie spraw bez rejestracji pisma 

− Zakładanie spraw podrzędnych 



 

 

− Tworzenie spraw według Rzeczowego Wykazu 
Akt 

− Automatyczna numeracja spraw wg określonego 

wzorca 

− Rejestracja daty końcowej sprawy 

− Przyporządkowanie sprawy do kontrahenta 

− Rejestracja osoby odpowiedzialnej za przebieg 

sprawy 

− Obsługa dokumentacji z poziomu sprawy 

− Obsługa terminarza z poziomu sprawy 

− Określanie osób uprawnionych do sprawy 

− Określanie poziomu uprawnień do sprawy 

− Prezentacja procedury dla zakładanej sprawy 

− Filtrowanie spraw według określonych kryteriów 

− Zamykanie spraw 

− Wznawianie zamkniętej sprawy

Obsługa klientów

− Rejestracja danych teleadresowych nowego 

klienta 

− Edycja zarejestrowanego klienta 

− Usuwanie zarejestrowanego klienta 

− Obsługa cech dla katalogu klientów 

− Filtrowanie danych według określonych cech 
klienta 

− Obsługa dokumentacji z poziomu kartoteki 
klienta 

− Obsługa terminarza z poziomu kartoteki klienta 

− Obsługa spraw z poziomu kartoteki klienta 

− Wyszukiwarka kontaktów 

− Sprawdzanie zdublowanych kontaktów 

− Import kontaktów z pliku csv 

− Wydruk kontaktów 

− Eksport kontaktów 

− Określanie widoczności kolumn

Obsługa terminarza

− Rejestracja terminu 

− Rejestracja zadania 

− Rejestracja spotkania 

− Rejestracja rozmowy telefonicznej 

− Rejestracja przypomnienia 

− Rejestracja adnotacji 

− Rejestracja zdarzeń dla siebie i dla innych 

użytkowników 

− Rejestracja zdarzeń cyklicznych 

− Przyporządkowanie zdarzenia do określonego 
kontrahenta 

− Przyporządkowanie zdarzenia do sprawy 

− Określanie widoczności i priorytetu zdarzenia 

− Edycja zarejestrowanych zdarzeń 

− Obsługa mechanizmu RCP z poziomu zdarzenia 

− Usuwanie zarejestrowanych zdarzeń 

− Tworzenie zadań podrzędnych 

− Zamykanie zarejestrowanych zdarzeń 

− Przenoszenie zadań 

− Grupowanie zdarzeń w widoki 

− Filtrowanie danych według określonych 
kryteriów

Obsługa kalendarza

− Obsługa terminarza w formie graficznej − Udostępnianie kalendarza własnego 



 

 

− Określanie poziomu uprawnień do kalendarza 
własnego 

− Podgląd informacji w kalendarzu 

udostępnionym 

− Rejestracja zasobów 

− Obsługa terminarza w kalendarzu 
udostępnionym 

− Subskrypcja kalendarza korporacyjnego 

− Obsługa kalendarza korporacyjnego 

− Wyświetlanie kalendarza w różnych widokach 

− Zamykanie zarejestrowanych zdarzeń

Obszar zestawień

− Widoczność zarejestrowanych zdarzeń 

− Filtrowanie danych według określonych 
kryteriów 

− Podsumowania zarejestrowanych zdarzeń 

− Widoczność portletów 

− Wyszukiwarka globalna 

− Widok ilości nieprzeczytanych dokumentów 

− Tworzenie wyciągu z Rzeczowego Wykazu Akt 

− Tworzenie struktury organizacyjnej 

− Baza pracowników 

− Grupowanie pracowników według grup 
uprawnień

 

Pozostałe cechy

− Integracja z katalogiem LDAP, szczególnie ActiveDirectory polegająca na tym że dopisanie użytkownika w 
katalogu przypisanego do określonych grup spowoduje utworzenie tegoż użytkownika w systemie 

eDokumenty po pierwszej próbie logowania do systemu eDokumenty przy użyciu prawidłowego hasła. Tak 

utworzony użytkownik zostanie dopisany do tych grup do których jest przypisany w katalogu LDAP i które 

również są zdefiniowane w systemie eDokumenty (dopasowanie odbywać się będzie poprzez nazwy). 

 

 

 



 

 

Załącznik nr 3 do Umowy nr NR_UMOWY 

GWARANCJA 

§ 1. Dane podstawowe  

1. Producent BetaSoft Sp. z o.o. z siedzibą w Bytomiu, pl. Kościuszki 9, 41-902 Bytom, zarejestrowany 
w Krajowym Rejestrze Sądowym w Katowicach pod numerem KRS 0000244895 (zwanym dalej 

Licencjodawcą), udziela Licencjobiorcy gwarancji na Oprogramowanie eDokumenty wraz 

z Oprogramowaniem pomocniczym. 

2. Oprogramowanie podlegające licencjonowaniu stanowią wszystkie pliki z katalogu public_html. 

3. Okres gwarancyjny wynosi 12 miesięcy. 

4. Zakup dodatkowych Licencji w trakcie obowiązywania gwarancji nie skutkuje jej przedłużeniem. 

5. Licencjodawca gwarantuje poprawną pracę systemu w zakresie objętym Specyfikacją.  

6. Niniejsza gwarancja nie dotyczy instalacji Oprogramowania, jego konfiguracji, szkoleń z obsługi ani 
opieki serwisowej. 

§ 2. Uprawnienia Licencjobiorcy 

1. Gwarancja obejmuje bezpłatne usuwanie błędów, które pojawią się w Oprogramowaniu i nie będą 
spowodowane niewłaściwym działaniem Licencjobiorcy.  

2. Usterki ujawnione przez Licencjobiorcę winny zostać przekazane na piśmie do Producenta w terminie 7 

dni od ich wykrycia. Producentowi przysługuje prawo do uzyskania dodatkowych wyjaśnień w sprawie 

zgłoszonej Usterki. 

3. Usterki ujawnione w okresie obowiązywania gwarancji będą usuwane w ciągu 14 dni roboczych od daty 

zgłoszenia, w postaci udostępnienia Update’u Oprogramowania. Usterki mające charakter krytyczny – 

tj. uniemożliwiające wykonanie zadania przez użytkownika w alternatywny sposób – będą usuwane 
niezwłocznie, a ich zgłoszenie zostanie przyjęte przez Producenta za pośrednictwem skrzynki 

support@edokumenty.eu poczty elektronicznej lub pisemnie.  

§ 3. Wyłączenie odpowiedzialności 

1. Producent nie ponosi odpowiedzialności za skutki używania Oprogramowania w przypadku: 

1.1. podejmowania lub umożliwiania czynności mających na celu poznanie kodu źródłowego 

Oprogramowania poprzez jego wyświetlenie, obserwowanie i testowanie, w szczególności w celu 

poznania idei i zasad Oprogramowania, chyba, że stanowi to element uprawnionych czynności 

niezbędnych do użytkowania produktu, 

1.2. dekompilacji, odtwarzania, reprodukowania lub modyfikacji kodu źródłowego, Oprogramowania 
w całości lub części, 

1.3. wprowadzenia jakichkolwiek zmian lub adaptacji Oprogramowania lub jego układu, 

1.4. samodzielnego tj. bez pisemnej lub elektronicznej zgody Licencjodawcy  tworzenia przez 



 

 

Użytkownika oprogramowania aplikacyjnego, które mogłoby modyfikować dane przechowywane 

w Oprogramowaniu bez pośrednictwa mechanizmu API udostępnionego przez Producenta, 

1.5. nieprawidłowej pracy systemu operacyjnego serwera, jego usterek lub zmian w konfiguracji 
przeprowadzonych bez konsultacji z Producentem, 

1.6. braku włączonej zapory sieciowej na serwerze, zamykającej dostęp do innych usług niż 

wymaganych do pracy przez system eDokumenty. 

§ 4. Upgrade’y 

1. Po zakończeniu okresu gwarancyjnego Licencjobiorca ma prawo do zakupu Upgrade’u.  

− Koszt Upgrade’u Oprogramowania wynosi 20% wartości Licencji (według cen obowiązujących w dniu jego 

zakupu), których dotyczy Upgrade.  

− Koszt Upgrade’u nie zawiera kosztów dostarczenia, instalacji, konfiguracji oraz szkolenia Użytkowników 
Oprogramowania. Koszt w/w prac określony będzie w osobogodzinach na podstawie aktualnego cennika 

Licencjodawcy. 

       

 

 

 

 

 

 



 

 

Załącznik nr 4 do Umowy nr NR_UMOWY 

LICENCJA KLIENTA KOŃCOWEGO 
 

1. Licencjodawca udziela Licencji klienta końcowego na równoczesne korzystanie przez Użytkownika 
z Oprogramowania eDokumenty w wersji dla <LICZBA>  jednoczesnych, Nazwanych Użytkowników 

zgodnie z jego przeznaczeniem. 

2. Oprogramowanie, jego nowe wersje, modyfikacje oraz wszelkie jego aktualizacje, adaptacje oraz inne 
zmiany wraz z dokumentacją, stanowią przedmiot autorskich praw majątkowych i prawa te podlegają 

ochronie na zasadach określonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych (Dz. U. z 2000 r. Nr 80; poz. 904, ze zmianami) zgodnie z niniejszą Licencją klienta 

końcowego.  

3. Właścicielem wszelkich praw i tytułów, w tym m.in. praw autorskich i praw patentowych, dotyczących 

Oprogramowania, a także modyfikacji i rozszerzeń tych obszarów funkcjonalnych jest Licencjodawca. 

4. Licencja klienta końcowego ma charakter niewyłączny i zostaje udzielona na czas nieoznaczony. 

5. Licencja klienta końcowego uprawnia Użytkownika do sporządzenia kopii zapasowej Produktu dla celów 

bezpieczeństwa lub archiwalnych, o ile stanowi to niezbędny element użytkowania.  

6. Licencja klienta końcowego nie uprawnia do: 

6.1. podejmowania lub umożliwiania czynności mających na celu poznanie kodu źródłowego lub baz 

danych Oprogramowania poprzez jego wyświetlanie, obserwowanie i testowanie, w szczególności 

w celu poznania idei i zasad Oprogramowania, chyba, że stanowi to element uprawnionych 
czynności niezbędnych w trakcie użytkowania Produktu, 

6.2. dekompilacji, odtwarzania, reprodukowania lub modyfikowania kodu źródłowego lub baz danych 

Oprogramowania w całości lub części, 

6.3. wprowadzania jakichkolwiek zmian lub adaptacji Oprogramowania lub jego układu, 

6.4. samodzielnego tworzenia przez Użytkownika oprogramowania aplikacyjnego, które mogłoby 
modyfikować dane przechowywane w Oprogramowaniu bez pośrednictwa mechanizmu API 

udostępnionego przez Producenta. 

6.5. instalowania Oprogramowania na więcej niż jednym serwerze za wyjątkiem serwerów 

replikowanych (utrzymujących identyczne dane). 

7. Użytkownik zobowiązuje się przedsięwziąć wszelkie uzasadnione kroki w celu ochrony Oprogramowania 
przed dostępem osób nieupoważnionych, a zwłaszcza uniemożliwić jego użytkowanie przez 

nieupoważnione osoby oraz jego kopiowanie, w szczególności poprzez zabezpieczenie kopii zapasowej 

Produktu. 

8. Licencja klienta końcowego jest niezbywalna i nie uprawnia do: 

8.1. sprzedaży, prowadzenia dystrybucji, przekazywania w rozliczeniu, oddawania w najem, leasingu, 

odstępowania nieodpłatnie, dzielenia się lub zbywania w inny sposób na rzecz osób trzecich 

Produktu, w tym dokumentacji w całości lub części, 

8.2. udostępniania Produktu, w tym dokumentacji w całości lub części osobom trzecim, 



 

 

8.3. zawierania umów zastawu, których przedmiotem byłby Produkt, 

8.4. cesji, transferu lub przeniesienia w inny sposób na osobę trzecią praw nabytych na podstawie 

Licencji klienta końcowego, bez uprzedniej pisemnej zgody Licencjodawcy za wyjątkiem 
przypadków jakichkolwiek przekształceń własnościowych dotyczących Licencjobiorcy, oraz 

transakcji zbycia przedsiębiorstwa Licencjobiorcy lub jego zorganizowanej części. W tych 

przypadkach Licencjodawca wyraża zgodę na przeniesienie praw nabytych na podstawie Licencji 

klienta końcowego. 

9. Użytkownik zobowiązany jest do informowania Licencjodawcy o wszelkich zmianach, które mogłyby 
wpłynąć na jego prawa do korzystania z Produktu. 

10. Licencjodawca ma prawo do unieważnienia Licencji klienta końcowego, za uprzednim miesięcznym 
wypowiedzeniem, w razie naruszenia przez Użytkownika praw własności intelektualnej przysługującej 

Licencjodawcy. Licencjodawca  jest obowiązany uprzedzić Użytkownika o zamiarze unieważnienia 

Licencji klienta końcowego w powyższym trybie, wyznaczając mu dodatkowy termin, nie krótszy niż 14 

dni do zaniechania naruszenia. 


